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RESUMO

Introducao: A qualidade e a atualizagao das informacdes cadastrais sdo fundamentais para o conhecimento
do territério, do planejamento das agdes e da organizacao dos servigos de satude, por meio do Prontuario
Eletronico do Cidaddo (PEC), ferramenta utilizada para o registro e acompanhamento das informagoes de
usuarios e familias na APS. Todavia, no PEC ha inconsisténcias nos cadastros e lacunas em dados decisivos
para o cuidado do usuario do SUS. Objetivo: Tem-se como objetivo relatar a experiéncia de monitores do
PET-Saude GT02 Aracoiaba em uma capacitagao sobre atualizagao e identificacdo de inconsisténcias nos
cadastros de pessoas e familias no PEC, por meio do software PEC vision elaborado pelos desenvolvedores de
sistemas do Grupo de Trabalho. Métodos: Trata-se de um relato de experiéncia, de carater descritivo,
desenvolvido a partir da participacdo de sete estudantes bolsistas do PET-Satde e do orientador de servigo,
profissional da area de Tecnologia da Informagdo, em uma capacitacdo presencial realizada na Secretaria de
Satude do municipio de Aracoiaba-Ce. A atividade contemplou orientagdes praticas sobre consulta,
atualizacdo e verificacdo de inconsisténcias nos cadastros individuais e domiciliares registrados no PEC. A
capacitacdo possibilitou aos participantes compreender o fluxo das informagdes e sua relevancia para o
reconhecimento das caracteristicas do territério, fornecendo auxilio para o desenvolvimento e planejamento
da aplicacédo do novo software PEC Vision. Resultados: A experiéncia possibilitou aos estudantes ampliar a
compreensao sobre o processo de registro, atualizacdo e conferéncia das informagoes no PEC, aproximando
conhecimentos de saide e tecnologia da realidade dos servicos. Durante a atividade, foi possivel reconhecer
a importancia da consisténcia e atualizacdo dos dados para a adequada representacdo das pessoas, familias e
caracteristicas do territério. O contato com as funcionalidades do sistema também permitiu identificar
aspectos relevantes para o desenvolvimento do software PEC Vision, contribuindo para uma proposta mais
alinhada as necessidades observadas no municipio. A participagao conjunta dos estudantes e do profissional
de Tecnologia da Informacao favoreceu a troca de conhecimentos e a construcao interdisciplinar da proposta.
Conclusao: Conclui-se que a capacitagdo demonstrou-se relevante para a formacgdo dos estudantes e para o
desenvolvimento de uma tecnologia voltada a realidade dos servigos de saude. O conhecimento adquirido
sobre o PEC poderd subsidiar a utilizagdo do PEC Vision como ferramenta de apoio a identificagdo de
inconsisténcias e organizacao das informagdes territoriais. A iniciativa apresenta potencial para promover
inclusao e valorizagao da diversidade, ao favorecer o reconhecimento das diferentes pessoas, familias e
realidades presentes no territorio, contribuindo para agdes de saude mais equitativas. Além disso, a
aproximacao entre estudantes, servico (comunidade) e tecnologia fortalece a transformacao social, ao
estimular solugdes inovadoras orientadas pelas necessidades da populacdo e pela qualificacdo dos servigos
publicos.
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