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RESUMO

As tecnologias digitais vém modificando o processo empreendedor ao ampliar as formas de identificar
oportunidades, organizar recursos, alcancar consumidores e criar valor. Plataformas digitais e outras
ferramentas de gestdo possibilitam novas formas de organizacdo e desenvolvimento dos negécios. Sendo
assim, o acesso as tecnologias, isoladamente, nao garante inovacgdo, crescimento ou desempenho. Os
resultados dependem de competéncias, modelo de negdcios, estratégias e condigdes do ambiente. Além
disso,limitacoes de conhecimento, capacitacdo, recursos financeiros, infraestrutura e dependéncia de
plataformas podem dificultar o desenvolvimento dos empreendimentos digitais. O estudo teve como objetivo
identificar, avaliar criticamente e sintetizar as evidéncias cientificas sobre as competéncias, os modelos de
negoécios e as estratégias associados a criagao, ao desenvolvimento, ao crescimento, a escalabilidade e a
sustentabilidade dos empreendimentos digitais, complementando essa analise com a caracterizagao
bibliométrica da produgdo cientifica.A Metodologia foi realizada uma revisao sistematica da literatura,
complementada por analise bibliométrica, estruturada segundo os principios do PRISMA 2020. As buscas
foram realizadas nas bases Scopus, Web of Science Core Collection e SciELO, considerando artigos e
revisoes publicados entre 2010 e 2025.Inicialmente ,foram identificados 370 registros; apds os refinamentos,
permaneceram 249. Os registros foram importados para o Rayyan, onde foram excluidas 66 duplicatas,
resultando em 183 documentos nicos para triagem. Nessa etapa, 124 registros foram excluidos e, apds a
aplicacdo dos critérios de elegibilidade, 59 estudos compuseram o corpus final da revisdo. Para a andlise
bibliométrica, foram utilizados Bibliometrix/BiblioShiny e VOSviewer. Como Resultados observou-se o
crescimento recente da produgao cientifica, com 49 estudos ( 83,1%) publicados entre 2022 e 2025 e pico em
2023, com 19 publicagdes. Os autores correspondentes estavam vinculados a 29 paises, com maior
frequéncia na Indonésia (11 estudos) e na China (5 estudos). A analise de coocorréncia de palavras-chave
evidenciou nucleos relacionados a digitalizacdo, transformacgao digital, comércio eletrénico, midias sociais,
empreendedorismo feminino, pequenas empresas, género e vantagem competitiva. Predominaram estudos
quantitativos e qualitativos, que juntos representaram 84,8% do corpus. Os achados indicam que o
empreendedorismo digital resulta da articulacdo entre competéncias empreendedoras, uso estratégico das
tecnologias, modelos de negécios digitais e condiges contextuais. Sendo assim, sua utilizacdo isoladamente
ndo explica o desempenho dos empreendimentos, que também se relaciona ao conhecimento empreendedor,a
capacidade de adaptacdo e as condigdes institucionais. A diversidade metodoldgica e contextual observada
entre os estudos recomenda cautela na generalizacdo dos achados e na atribuicao de relagdes
causais.Conclui-se que o empreendedorismo digital depende da interagdo entre competéncias
empreendedoras, tecnologias digitais, modelos de negdcios, estratégias e condigdes contextuais. A revisdo
contribui para sistematizar um campo heterogéneo e evidencia a necessidade de novas pesquisas sobre as
relagdes entre capacidades digitais, modelos de negdcios e resultados empreendedores. Contribui ao
evidenciar que o acesso as tecnologias, isoladamente, ndo garante participacdo e desempenho no
empreendedorismo digital. O estudo destaca fatores como competéncias, e condigdes institucionais.
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