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RESUMO

A informatizacdo dos processos de trabalho na Atencdo Primdria a Satude (APS) representa importante
estratégia para a organizacdo dos registros clinicos e a producao de informagoes qualificadas no Sistema
Unico de Satde (SUS). Nesse contexto, o e-SUS Atencdo Primdria a Satde (e-SUS APS), por meio do
Prontuario Eletronico do Cidadédo (PEC), possibilita a organizagdo e o registro informatizado das informagées
relacionadas ao atendimento dos usuérios. Entretanto, a utilizacdo adequada desses recursos requer
conhecimentos sobre os sistemas, os métodos de registro e as classificagées utilizadas na pratica da APS. O
PET-Satude Digital, por meio da integragdo ensino-servigo, possibilita a construcédo de estratégias educativas
voltadas as necessidades identificadas nos servigos de saude. Este trabalho tem como objetivo analisar a
proposta educativa elaborada no ambito do PET-Saude Digital para a qualificagdo do registro clinico no e-
SUS APS, com énfase no uso do PEC, da metodologia SOAP e das classificagdes Classificagao Internacional
de Atencgao Primdria (CIAP-2) e Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados
a Saude (CID-10). Trata-se de um relato de experiéncia, de carater descritivo, desenvolvido a partir da
elaboracao de uma oficina destinada futuramente aos profissionais da APS de Guaramiranga, Ceara. A
proposta foi estruturada em momentos tedrico e pratico, contemplando contetdos sobre o e-SUS APS, o PEC,
a organizacao dos registros em campos estruturados e texto livre, a metodologia SOAP, a utilizacdo da
CIAP-2, CID-10 e aspectos éticos relacionados a escrita nos prontuarios. Para as atividades praticas, foram
elaborados cenarios ficticios baseados em situagdes do cotidiano da APS, possibilitando discutir a diferenga
entre registros inadequados e registros qualificados, incluindo situacdes relacionadas a utilizacdo de
linguagem estigmatizante, a descricdo de condigdes sociais e ambientais e a precisdo das informacdes
registradas. A proposta também contemplou estratégias de avaliacdo e planejamento das condigées
necessarias para a realizagdo da oficina. A elaboragdo dos conteudos e dos cenarios possibilitou discutir
como a qualidade do registro clinico pode influenciar a comunicacdo entre profissionais, a continuidade do
cuidado e a producdo de informagdes em saide. Destacou-se ainda a importancia de utilizar uma linguagem
objetiva, ética e ndo estigmatizante, considerando as diferentes condi¢des de vida dos usuarios. Conclui-se
que a proposta educativa elaborada no PET-Saude Digital constitui uma estratégia para abordar a
qualificacao do registro clinico no e-SUS APS, articulando conhecimentos técnicos, éticos e contextuais. A
experiéncia dialoga com o tema da Semana Universitaria, “Diversidade, Inclusdo e Transformacao Social”, ao
evidenciar que a transformacdo digital em satde deve estar associada a producdao de informagodes
qualificadas e livres de estigmas, considerando a diversidade dos contextos sociais e contribuindo para
préticas de cuidado mais inclusivas. BRASIL. Ministério da Satude. Prontuario Eletronico e-SUS APS: manual
de uso. Brasilia, DF: Ministério da Sadde, 2026. BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria-Executiva.
Departamento de Informatica do SUS. Estratégia de Saude Digital para o Brasil 2020-2028. Brasilia, DF:
Ministério da Saude, 2020.
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