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RESUMO

Introducdo: A transformacéo digital do Sistema Unico de Satide (SUS) tem ampliado a utilizacdo de sistemas
de informacao destinados ao registro, monitoramento e gestdo das acdes e servicos de satde. Nesse
contexto, a interoperabilidade constitui um elemento fundamental para favorecer a comunicagao entre
diferentes sistemas, reduzir a duplicidade de registros e qualificar o uso das informacdes no cuidado e na
gestdo. Objetivos: Este trabalho tem como objetivo relatar a experiéncia vivenciada por bolsistas do PET-
Satude Digital, no periodo de setembro de 2025 a agosto de 2026, a partir do contato com diferentes sistemas
de informacédo utilizados na organizacdo e no acompanhamento das agdes de saide em um municipio de
pequeno porte do estado do Ceard. Metodologia: Trata-se de um relato, construido a partir da vivéncia em
atividades relacionadas a Atencao Primaria a Saide e do acompanhamento dos processos de registro,
transmissdo, consulta e utilizacdo de dados nos sistemas de informacdo em saide. Durante o periodo, foram
observados e utilizados diferentes sistemas e plataformas, com destaque para o e-SUS Atengdo Primaria a
Saude (e-SUS APS) e o Sistema de Informagdo em Satude para a Atengao Bésica (SISAB), além de sistemas
relacionados a vigilancia em satde, como o Sistema de Informacdo de Agravos de Notificacdo (SINAN), e
outros instrumentos de registro e acompanhamento utilizados na rede de atencdo, como o HORUS (da
assisténcia farmacéutica). Resultados: A experiéncia permitiu compreender que a producdo da informagéo
em saude ocorre de forma articulada entre diferentes setores e sistemas, sendo necessaria a padronizacgdo
dos dados, a atualizacao dos registros e a comunicacao entre as bases para que as informagoes produzidas
possam subsidiar o cuidado, a vigilancia e a tomada de decisdo. Também foram percebidos desafios
relacionados a fragmentacao das informagdes, a necessidade de registros em diferentes plataformas, as
diferengas nos fluxos de trabalho e a qualidade dos dados inseridos pelos profissionais. A vivéncia no PET-
Saude Digital possibilitou ampliar a compreensdo sobre a interoperabilidade para além da dimensao
tecnoldgica, evidenciando sua relagdo com a organizagdo dos processos de trabalho, a qualifica¢do da
informacao e a tomada de decisdo em saude. Conclusdo: Conclui-se que a experiéncia contribuiu para o
desenvolvimento de uma visdo mais critica sobre os sistemas de informagao do SUS e demonstrou que a
transformacao digital requer tecnologias capazes de dialogar entre si e profissionais preparados para
produzir, interpretar e utilizar informacdes qualificadas. Nesse sentido, a experiéncia relacionou-se ao tema
“Diversidade, Inclusao e Transformagao Social” ao evidenciar que sistemas de informacdo mais integrados
podem contribuir para reconhecer diferentes necessidades da populacdo, ampliar a capacidade de resposta
dos servigos e favorecer uma atengdo a satde mais equitativa e inclusiva. A participagdao no PET-Saude
Digital, portanto, fortaleceu a formacgao do bolsista e sua compreensdo sobre o papel da satde digital na
transformacdo dos processos de cuidado e na construgao de um SUS mais integrado e socialmente inclusivo.
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