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RESUMO

Introdução: A saúde digital consolida que os profissionais de saúde façam a implementação de diretrizes e
práticas clínicas, tomando decisões e ampliando o acesso dos usuários aos serviços de saúde. O presente
trabalho tem como objetivo discorrer sobre a saúde digital voltada à adoção de diretrizes e práticas clínicas,
considerando suas características, eficácia e desafios nos diferentes níveis de sistema de saúde. Trata-se de
um estudo descritivo, relato de experiência, desenvolvido a partir da elaboração do artigo de bibliometria
sobre a temática, em virtude do Programa de Educação pelo Trabalho para a Saúde (PET-Saúde Digital), na
área das ciências da saúde, iniciado em 1° de julho de 2026 e ainda está em andamento. Metodologia: A
metodologia adotada consiste em uma pesquisa quantitativa, onde foi realizada uma busca bibliométrica na
base de dados Web Of Science (WOS). Resultados: A revisão de literatura permitiu identificar 342 obras
após ser feito o refinamento metodológico. Nesta oportunidade, observou-se a expansão da saúde digital ao
longo dos últimos 10 anos,  evidenciando que as tecnologias digitais podem auxiliar os profissionais na
implementação e no seguimento de diretrizes e práticas de saúde. Contudo, esse processo não ocorre de
maneira  linear,  devido à  existência  de barreiras  e  gargalos  complexos  no cotidiano profissional,  como
limitações relacionadas à infraestrutura das instituições de saúde. Desse modo, os principais resultados dos
artigos ao retratar as temáticas centrais, discorrem que a eficácia dos sistemas de saúde estruturam e evitam
a fragmentação dos atendimentos, melhorando a segurança dos diferentes níveis de sistema e colaborando
nos atendimentos multissetoriais. Conclusão: Conclui-se que o estudo contribuirá para a análise temporal e
conceitual sobre a temática, além de ampliar a compreensão sobre a utilização das tecnologias digitais na
implementação de práticas e diretrizes em saúde. Este trabalho contribui para a diversidade, inclusão e
transformação social  na medida em que essas implementações e diretrizes sejam seguidas ajudam aos
usuários  a  terem  melhores  condições  de  atendimento.  Grade  de  área  do  CNPQ:  Ciências  da  saúde.
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