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RESUMO

Introducdo: A transformacao digital e o uso de aplicativos como o Meu SUS Digital trouxeram agilidade ao
Sistema Unico de Sadde (SUS), de acordo com Jatoba et al. (2025) “ O SUS pode colher beneficios a partir da
adocado sustentavel de novas tecnologias digitais, aprimorando a aderéncia, a resolutividade e a capacidade
de resposta dos servigos”, entretanto, a utilizacdo dessas tecnologias ampliam os desafios relacionados a
privacidade de dados, tanto pessoais como de prontudrio, ao vazamento de informacdes e aos golpes digitais
direcionados aos usuarios. Diante dessa problemética, estratégias como acdes de extensao voltadas a
educacdo digital em satde tornam-se essenciais para a prevencdo de riscos a comunidade. Objetivo: O
objetivo deste trabalho é relatar a experiéncia de uma acgdo de extensdo voltada a educacdo digital em saude,
com enfoque na prevencao de golpes digitais, privacidade e seguranca de dados. Metodologia: Trata-se de
um relato de experiéncia sobre a acdo desenvolvida pelo PET-Satude Digital, parceria entre UNILAB,
Ministério da Satde e Secretaria Municipal de Satide de Redencdo-CE, entre 30 de junho e 18 de julho de
2026. Para preparacao, foi estudado o funcionamento da programacao da radio, realizada fundamentagao
tedrica acerca da seguranca de dados, formas de golpes existentes e prevencao em situagdes do cotidiano.
Em equipe, foi elaborado um roteiro para a participagao na programacao da Radio FM Girassol 106,3, em
Baturité-CE. A partir da contribuigdo do Servigo Social, a linguagem foi adaptada para torna-la acessivel aos
ouvintes, com situagdes do cotidiano e linguagem popular. A transmissdao ocorreu com uma equipe
multidisciplinar, que abordou a protecdo do CPF e Cartdao SUS, identificacdao de golpes, formas de
identificacao de agentes comunitarios de satude e uso do aplicativo Meu SUS Digital. Resultados: A atividade
foi desenvolvida de forma leve e dindmica, abordando fraudes comuns e conscientizando o publico sobre a
exposigao inadequada de exames e documentos. Para a formacdo profissional, a vivéncia foi essencial para o
aprimoramento de habilidades de comunicagdo mais proximas da realidade dos usuérios, assim como para a
disseminacao desses conhecimentos a comunidade. Conclusao: A utilizagdo da radio como meio de
comunicagdo mostrou-se uma estratégia essencial para ampliar a disseminagao de conhecimentos para além
do espago universitario, demonstrando que a educagao digital é fundamental para a prevencdo de riscos e
para o uso ético e seguro de dados em saude. Ademais, o tema da SEMUNI impactou este trabalho ao langar
luz na tradugao da linguagem técnica em saber popular, promovendo a inclusdo digital e a transformacao
social para os usudrios diversificados do SUS. Referéncia: JATOBA, Alessandro; NUNES, Paula de Castro;
SILVA, Monica Ferreira da; CARVALHO, Paulo Victor Rodrigues de. Tecnologias para transformacgao digital
do Sistema Unico de Satde. Saide em Debate, Rio de Janeiro, v.49, n. esp.1, e2025E1AP, 2025,
DOI:https://doi.org/10.1590/2358-28982025E1AP-P. Disponivel
em:https://www.scielo.br/j/sdeb/a/JZfD7P3szsJvqqNM3LyjD9S/?lang=pt.
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