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RESUMO

Introdugdo: O Programa de Educacdo pelo Trabalho para a Satde (PET-Saude/I&SD) é uma das mais
importantes estratégias nacionais iniciativa do Ministério da Saude, em parceria com o Ministério da
Educacgao para de fortalecimento da integracao entre ensino, servigo e comunidade onde o seu objetivo é
capacitar estudantes, professores e profissionais para o uso ético, estratégico e inovador das tecnologias
digitais no Sistema Unico de Satide (SUS), sendo fundamental na promogéo da transformagéo do digital do
SUS envolvendo grupos tutoriais formados por docentes e estudantes de diversas areas, como Ciéncia da
Computagdo e Engenharia, que colaboram para aprimorar a gestdo e a qualidade dos servigos de satde.
Objetivo: Esse estudo objetivou compartilhar experiéncias referentes a participacao do GT09-Itapiina na
proposta de informatizacao coma implementacao de um softwere de agendamentos para exames laboratoriais
no muicipio de Itapiina. Método: Trata-se de um relato de experiéncia de monitores do GT09-Itapiuna
elaborado a partir de uma acao conjunta com a Secretaria Municipal de Itapiina, com a proposta de sistema
informatizado destinado a integracdo e qualificacdo do processo de informatizacdo de exames laboratoriais
do municipio, onde o sistema serd concebido para possibilitar a solicitacdo, o agendamento e o
acompanhamento de exames laboratoriais de forma digital, bem como organizar outras demandas,
permitindo maior integragdo entre os setores. Resultados: Em 2025 projeto do PET-Satude Informacao e
Saude Digital da Unilab apresentou a proposta de melhorar o Indice de Maturidade em Satde Digital (IMSD)
em 13 municipios de semeario nordestino do macigo de baturité, e no municipio de Itapiina essa solucédo
consiste em um sistema digital destinado a apoiar fluxos prioritarios como o agendamento de exames que é
uma proposta que busca centralizar e organizar as solicitacoes em ambiente digital, possibilitando maior
padronizacdo dos fluxos contribuindo para menos burocracia e mais rastreabilidade da informagao e apoio a
tomada de decisdo. Conclusao: Evidencia-se que a transformacdo digital como estratégia para qualificar a
gestao municipal da saude, especialmente por meio da informatizacdo do processo de exames laboratoriais é
uma proposta que mostra ser uma alternativa capaz de contribuir para a organizacdo dos fluxos de trabalho,
centralizacdo das informacdes, redugdo de processos burocraticos e maior agilidade no acompanhamento das
demandas de saude no municipio de Itapitina. Agradeco a Universidade da Integracao Internacional da
Lusofonia Afro-Brasileira (Unilab) pelo financiamento da pesquisa, por meio do Programa Institucional de
Bolsas de Iniciagao Cientifica (Pibic). Em que medida o meu trabalho contribui para “Diversidade, Inclusao e
Transformacgao Social”? O trabalho contribui para a Diversidade, Inclusdo e Transformacgao Social ao
promover a transformacéao digital do SUS, facilitando o acesso aos servicos de saude, reduzindo barreiras
burocréticas e qualificando a organizacao dos atendimentos. Além disso, fortalece a integracdo entre
universidade, gestdao e comunidade, utilizando a tecnologia como instrumento de inclusdo e melhoria da
saude no municipio de Itapiina.
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