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RESUMO

Introdução:  A  evolução digital  na  área da saúde tem ampliado o  uso  de tecnologias  de  informação e
comunicação como ferramentas de apoio à assistência, à gestão e à organização dos dados de serviços da
saúde. Na Atenção Primária à Saúde (APS), esses recursos tecnológicos podem fortalecer o cuidado na
comunidade. Objetivos: Dessa forma, esse resumo simples tem por objetivo analisar as contribuições e os
impactos das tecnologias digitais na APS de Acarape e como essas tecnologias agem na integração das
informações,  dos  serviços,  dos  profissionais  e  das  ações  de  saúde  com as  necessidades  do  território.
Metodologia: Para tal o presente relato de experiência de caráter descritivo, foi desenvolvido a partir de
atividades realizadas no âmbito do PET-Saúde Digital na APS do município de Acarape-CE. Foram realizadas
visitas presenciais a unidades, acompanhamento da rotina e dos atendimentos realizados pelos profissionais,
além da aplicação de formulário para conhecer a estrutura, o funcionamento e os processos de trabalho da
unidade. Resultados: Durante as visitas, observou-se a utilização de sistemas de informação como o SINAN,
SIM e SISAB como ferramentas utilizadas na organização e na disponibilização de informações em saúde.
Identificou-se que algumas informações são inicialmente coletadas e registradas em instrumentos físicos e,
posteriormente, inseridas nos sistemas, envolvendo processos de coleta, registro, alimentação dos sistemas e
utilização dos dados. Observou-se que esses sistemas contribuem para a organização dos dados em saúde
registrados  e  oferecem suporte  ao  planejamento  das  ações.  A  vivência  também permitiu  identificar  a
importância da organização e disponibilização dessas informações para o acompanhamento das atividades
dos  serviços  e  para  a  compreensão das  necessidades  do  território.  Conclusão:  Contudo,  essa  vivência
contribuiu para aproximar os estudantes da realidade dos serviços e ampliar sua compreensão sobre o papel
da transformação digital na qualificação do cuidado e na integração das informações, dos serviços, dos
profissionais  e  das  ações  de  saúde com as  necessidades  do  território.  Esse  trabalho  contribui  para  a
diversidade, inclusão e transformação social ao evidenciar, a partir da experiência vivenciada, como o uso de
dados e tecnologias digitais na APS pode auxiliar na compreensão das diferentes necessidades da população
e no direcionamento das  ações  dos  serviços  de  forma mais  organizada e  equitativa.  Recebeu o  apoio
financeiro do programa PE-Saúde Digital, seguindo a grande área de CNPq de ciências da saúde. Por fim
endereçam-se agradecimentos ao Ministério da Saúde,  pelo apoio financeiro por meio do Programa de
Educação pelo Trabalho para a Saúde (PET-Saúde Digital), e à UNILAB, pelo apoio institucional e pela
oportunidade de desenvolvimento das atividades.
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