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RESUMO

O município de Ocara, localizado no estado do Ceará, integra a região do Maciço de Baturité e possui
predominância de áreas rurais, o que influencia diretamente o acesso da população aos serviços de saúde.
Apesar dos avanços na Atenção Primária, a distância entre algumas comunidades e as unidades de saúde
ainda  representa  um  desafio  para  o  acompanhamento  dos  pacientes  e  para  o  acesso  adequado  aos
medicamentos. Entre os principais problemas enfrentados pelo município estão a dificuldade de acesso às
informações  sobre  o  uso  correto  dos  medicamentos,  o  esquecimento  dos  horários  de  administração,  a
automedicação,  o  abandono  do  tratamento  e,  em  alguns  casos,  a  indisponibilidade  temporária  de
medicamentos  nas  unidades  de  saúde.  Esses  fatores  podem comprometer  a  eficácia  dos  tratamentos,
aumentar os riscos de reações adversas e gerar desperdícios de recursos públicos.  Nesse contexto,  as
tecnologias  digitais  surgem como importantes  aliadas  na  promoção do  uso  racional  de  medicamentos.
Ferramentas como aplicativos de lembrete de horários, prontuários eletrônicos, sistemas informatizados de
controle  de  estoque,  teleatendimento,  receitas  eletrônicas  e  canais  digitais  de  orientação  ao  paciente
permitem melhorar o acompanhamento dos tratamentos, reduzir erros de medicação, facilitar a comunicação
entre profissionais e usuários e otimizar a gestão da assistência farmacêutica.  Assim, a adoção dessas
soluções digitais  pode contribuir  para uma assistência farmacêutica mais  eficiente,  segura e acessível,
fortalecendo o Sistema Único de Saúde (SUS) e promovendo melhor qualidade de vida para a população de
Ocara.  Agradece-se  ao  PET-Saúde:  Informação  e  Saúde  Digital  (PET-Saúde/I&SD),  em parceria  com a
SEIDIGI e a SGTES, pelo apoio.
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